
La morosité est un phénomène de groupe

• On est tellement dans le problème on ne pense plus solution (on• On est tellement dans le problème, on ne pense plus solution (on 
cherche les clés sous le lampadaire…)

• On est tellement aux prises avec les difficultés, qu’on en oublie tout 
le chemin déjà parcouru, et on se décourage

• Beaucoup de non-dit a été accumulé, qui finit par pénaliser les 
bonnes relationsbonnes relations

Pour éviter que la morosité ne s’installe : Le bilan de fonctionnement
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Le bilan de fonctionnement trimestriel
Outil d’optimisation du fonctionnement

• Réunion de deux heures portant uniquement sur le fonctionnement collectif, 
sans changer l’organisationg g

• Deux tours de tables précédés d’une RIE :
– Q1 : Qu’est-ce qui a bien fonctionné pendant la période écoulée ?
– Q2 : Qu’est-ce que j’aimerais que nous améliorions ?– Q2 : Qu est-ce que j aimerais que nous améliorions ?

• L’animateur recueille les témoignages au paper
• Commencer par le tour de table question 1, puis Tdt Q2

Sél ti t i i t d’ éli ti t h h t l é d• Sélectionner trois points d’amélioration et chercher comment les résoudre
• La réunion se termine par un plan d’actions et un relevé de décisions prises 

en séance
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